Aviso de Privacidade Global da CHS

Ultima atualizacdo: 08 de dezembro de 2024

Este Aviso de Privacidade abrange as atividades de coleta de dados on-line e off-
line da CHS, incluindo informacgdes pessoais que coletamos por meio de varios
canais, como sites, aplicativos, contratos, pontos de venda e eventos. Conforme
usado neste Aviso de Privacidade, a CHS inclui a CHS Inc., CHS Hedging, LLC., CHS
Market Advisors, LLC., bem como subsidiarias e afiliadas.

Informacdes pessoais significam informacgdes que identificam, se relacionam,
descrevem, sdo razoavelmente capazes de serem associadas ou podem ser
razoavelmente vinculadas a vocé.

Este Aviso de Privacidade é incorporado como parte dos termos de qualquer
contrato que vocé tenha com a CHS. Ao usar os servicos da CHS ou interagir de
outra forma com a CHS, vocé reconhece este Aviso de Privacidade e as praticas de
privacidade associadas, incluindo o uso e a divulgacao de suas informacdes
pessoais.

Se vocé nao concordar com os termos deste Aviso de Privacidade, ndo use os
servicos da CHS nem forne¢a nenhuma informacgao pessoal. Se vocé se recusar a
fornecer determinadas informacdes quando solicitado, a CHS pode nao ser capaz
de fornecer os servigcos para 0s quais vocé contratou ou solicitou.
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O que é coberto por este Aviso de Privacidade

Este Aviso de Privacidade abrange qualquer site, produto, servico ou comunicacao
afiliada a CHS que se vincule a ele e qualquer coleta, armazenamento,
transferéncia, compartilhamento, divulgacdao ou manuseio de suas informacgdes
pessoais quando vocé se envolve com a CHS.



Este Aviso de Privacidade nao cobre, e a CHS nao é responsavel por, sites ou
aplicativos de terceiros que possam estar vinculados a sites afiliados a CHS;
vincular a eles ndo implica um endosso. A CHS ndo é responsavel por esses sites
ou aplicativos ou por qualquer informacado que eles possam coletar. Vocé deve
sempre revisar o aviso de privacidade de qualquer site ou aplicativo de terceiros.

Quais informacgoes pessoais a CHS coleta

As seguintes informacdes pessoais sensiveis e nao confidenciais podem ser
coletadas pela CHS, dependendo dos servicos solicitados:

Identificadores que podem incluir seu nome real, apelido, informacgdes de
contato, video e imagem, endereco IP, identificador online, informacgdes
enviadas a nds por seu navegador da web, endereco de e-mail, nome da
conta, senha e nome de usuadrio do site, informacdes de registro da conta,
dados de uso ou outros identificadores semelhantes

Informacgdes basicas que podem incluir suas associa¢cOes profissionais,
certificacdes, historico de trabalho e histérico educacional

Informacdes financeiras que podem incluir o nimero do seu cartao de
crédito, numero do cartdao de débito, nimeros de cartao corporativo,
renda, transacoes, informacgdes de crédito, informacdes fiscais e outras
informacgdes financeiras semelhantes

Informacdes demograficas que podem incluir sua idade, data de
nascimento, raca, cor, ascendéncia, nacionalidade, cidadania, religiao ou
credo, estado civil, sexo, status de veterano ou militar

Informacdes relacionadas a saude, que podem incluir condigdes médicas,
deficiéncia fisica ou mental, informacdes genéticas (incluindo informacodes
genéticas familiares), gravidez ou parto e condicdes médicas relacionadas
Informacgdes comerciais que podem incluir gravacdes de voz e dados
relacionados a sua compra, porcentagem de propriedade nos negdcios,
histérico do consumidor, propriedade pessoal e ativos utilizados para a
consideracdao de uma solicitacdao de compra de produtos ou servigos
Informacgdes coletadas de ou em conexao com crédito, conheca seu cliente
e outras verificacdes de antecedentes, incluindo tipos e valores de crédito,
historico de pagamentos, itens bancarios negativos, acdes de cobranga,



processos judiciais, faléncia anterior e outras informacdes relacionadas ao
crédito

e Informacgdes coletadas de ou em conexdao com pedidos de
produtos/servicos, incluindo comprovante de renda (como recibos de
pagamento ou avisos de avaliacdo), informacdes de contas bancarias,
detalhes de emprego (como ocupacdo e empregadores atuais ou antigos)

e Informacgdes fornecidas por ou em conexao com reclamacgodes, consultas,
pesquisas e pesquisas de clientes

e Informacgdes fornecidas ou em conexdao com sua(s) interacao(des) ou
comunicacao(des) com funcionarios da CHS

Como a CHS coleta informacgoes pessoais

A CHS coleta informacdes diretamente de vocé ou daqueles que agem em seu
nome quando vocé preenche e envia formularios, solicita informacdes, obtém
servicos ou produtos, bem como informacgdes que sao coletadas
automaticamente da Internet ou de outras atividades de rede relacionadas a sua
interagao com nossos sites. Além disso, a CHS também pode coletar informacgdes
de fontes de dados externas, como provedores de servicos, midias sociais, joint
ventures, fontes governamentais, sistemas e plataformas operacionais, redes de
publicidade e provedores de andlise de dados.

Como a CHS usa as informacgoes pessoais

A CHS pode recuperar, agregar, alterar ou processar suas informagdes pessoais
com ou sem meios automatizados quando houver uma ou mais das seguintes
condigdes:

e Asinformagdes pessoais sao fornecidas voluntariamente por vocé ou com o
seu consentimento para seu processamento. Caso deseje retirar seu
consentimento a qualquer momento, entre em contato com o Escritério de
Privacidade da CHS.

e O processamento é necessario para a execucao de um contrato com vocé
ou para tomar medidas a seu pedido antes de celebrar um contrato.

e O processamento é necessario para servigos de crédito, incluindo, mas nao
se limitando a, protecao de crédito.



O processamento € necessario para nossos interesses comerciais legitimos,

gue podem incluir:

@)
@)
O

o O

o O O O

Manter livros e registros

Manter a seguranca e a integridade dos sites e sistemas afiliados
Aplicar os termos e condi¢des do Aviso de Privacidade associado a
sites e sistemas afiliados

Monitorar o uso e o desempenho de sites e sistemas afiliados
Fornecer garantia de qualidade das operag¢des de atendimento ao
cliente

Faca melhorias no produto

Faca desenvolvimentos de produtos

Manter a saude e a seguranca

Continue fornecendo produtos e servigos iguais ou semelhantes
durante mudancas organizacionais internas ou externas.

O processamento é necessario para o cumprimento de uma obrigacao

legal.

O processamento é necessario para proteger seu interesse vital ou os
interesses vitais de terceiros.

O processamento € necessario para o desempenho de uma tarefa realizada

no interesse publico.

A CHS usa suas informacdes pessoais para os seguintes fins:

Servicos da Web

Quando coletamos informacgdes por meio de sites afiliados, a CHS usa
informacdes pessoais para:

Processar formularios de feedback

Responder a solicitagdes de informagdes, perguntas ou comentarios

Fornecer atendimento ao cliente de qualidade

Inscreva-se em eventos do setor
Atender as solicitacdes de assinatura

Processar ou processar pedidos e faturas

Entregar servicos

Quando prestamos servicos, a CHS usa informacgdes pessoais para:



Processar transagdes, atender assinaturas e processar solicitagdes de
crédito

Administrar e executar servigos, inclusive para cumprir obrigacdes
decorrentes de quaisquer acordos firmados entre vocé e a CHS

Fornecer e entregar as informacgdes solicitadas, processar contribuicdes e
enviar confirmacodes, avisos técnicos, atualizacdes, alertas de seguranca,
suporte e mensagens administrativas

Celebrar ou executar um contrato com vocé ou sua empresa

Fornecer comunicagao a clientes, consultores e terceiros

Analise com a intencao de melhorar o desempenho, os servigos e corrigir
erros

Marketing

Quando personalizamos anuncios, a CHS usa informagdes pessoais para:

Forneca detalhes sobre novos servicos ou produtos

Segmente ofertas de marketing e publicidade de acordo com suas
preferéncias

Compartilhar e/ou divulgar informacGes a possiveis parceiros de negdcios
Auxiliar no desenvolvimento de produtos, servigos e ofertas que atendam
as necessidades de negdcios atuais e futuras

Solicitar informacgdes ou entrar em contato com vocé sobre os negdcios,
produtos e servicos que oferecemos por meio de nossos sites afiliados

Seguranca

Quando fornecemos os controles de seguranc¢a necessarios, a CHS usa
informacgdes pessoais para:

Verifique sua identidade

Fornecga protecao fisica de pessoal, hardware, software, redes e dados
contra acesso fisico nao autorizado com vigilancia por video

Detecte e evite fraudes, vulnerabilidades de seguranca ou problemas
técnicos

Proteja seus direitos, os direitos da CHS e os direitos de outras pessoas

Cumprir os requisitos legais




Embora cumpramos os requisitos legais, a CHS usa informacdes pessoais para:

e Permita que a CHS processe pedidos de emprego para avaliar sua
adequacgao a qualquer cargo para o qual vocé possa se candidatar

e Acompanhe e relate doengas e lesdes no local de trabalho

e Manter planos de gerenciamento de crises

e Cumprir obrigacdes legais e regulatodrias ou de gerenciamento de risco para
proteger seus direitos, os direitos da CHS e os direitos de terceiros

e Para cumprir a lei e os processos legais nos quais uma solicitacao formal foi
feita (por exemplo, uma solicitacdo de uma agéncia de supervisao
administrativa, acao civil, intimacao, ordem judicial ou processo judicial ou
administrativo)

e Defender seus direitos e propriedade, os direitos e propriedade da CHS e os
direitos e propriedade de terceiros

e Aplicar os Termos de Uso publicados e este Aviso de Privacidade

e Responder a alegacdes de que o conteddo de uma comunicacao viola os
direitos de outra pessoa

Como a CHS usa cookies

Para entender o uso de cookies pela CHS em sites afiliados. Consulte o Aviso de
Cookies da CHS.

Como a CHS compartilha informagoes pessoais
com terceiros

A CHS pode transferir suas informacdes pessoais para subsidiarias e afiliadas da
CHS em todo o mundo, provedores de servigos, parceiros nao afiliados e
empresas de joint venture.

A CHS compartilha suas informacOes pessoais com terceiros nao afiliados apenas
conforme divulgado neste Aviso de Privacidade. A CHS pode compartilhar seus
dados pessoais para os seguintes fins comerciais para:


https://www.chsinc.com/cookie-policy
https://www.chsinc.com/cookie-policy

Apoiar as fungdes de auditoria interna com ferramentas para analise e
coordenar com auditores externos

Incluir na reuniao materiais e gerenciar relatérios de violagdes contra os
padrdes do cédigo de conduta da CHS fornecidos ao Conselho de
Administracao

Integre dados de varias fontes para analises e relatorios.

Rastreie produtos em armazenamento e entrega de produtos por meio de
caminhdes, trens e barcacgas

Apoiar fins contdbeis gerais (contas a receber, contas a pagar, razao geral),
bem como faturar e processar pagamentos de transa¢des com terceiros e
relatorios governamentais exigidos

Rastrear e relatar doencas e lesdes no local de trabalho, para a protecao da
vida, saude e seguranca da propriedade, e manter planos de
gerenciamento de crises

Negocie nos mercados financeiros e forneca comentarios de mercado aos
assinantes

Fornecer suporte remoto de Tl e gerenciamento de fluxo de trabalho entre
sistemas CHS

Ofereca suporte as atividades e operagdes de negdcios em toda a empresa
especificamente no que se refere a resolucao de problemas, gerenciamento
de mudancas corporativas, inventdrio continuo de hardware e software e
para fornecer andlises relacionadas ao atendimento/satisfacdo do cliente
Fornecer ferramentas de automacao de escritorio e outras funcdes que
auxiliam e apoiam a equipe global da CHS para otimizar as atividades de
trabalho

Fornega acesso seguro a sistemas e redes

Monitore a atividade da rede e a atividade de uso do sistema para manter a
confidencialidade, integridade e disponibilidade ("CIA") dos dados pessoais
Documente, rastreie e responda a investigacdes legais e de conformidade
da empresa, a¢des judiciais e requisitos de conformidade

Fornecer informacdes relevantes sobre os produtos e servigos da CHS com
base nos individuos que se inscrevem para receber essas informacdes
Fornecer protecao fisica de pessoal, hardware, software, redes e dados
contra acesso fisico ndo autorizado e vigilancia por video



e Adquira bens e servicos indiretos para CHS

e Realizar due diligence em terceiros com os quais a CHS possa fazer negdcios
e conduzir o planejamento de continuidade de negdcios

e Cumprir as obrigacdes legais exigidas pelo governo e agéncias reguladoras

e Apoiar a compra, venda proposta ou real (incluindo liquidacao, realizacao,
execucao hipotecaria ou reintegracao de posse, ou venda em faléncia),
arrendamento, fusao, fusao ou qualquer outro tipo de aquisicao, alienagao,
transferéncia, transferéncia ou financiamento de todo ou qualquer parte de
seus negodcios ou de quaisquer ativos ou a¢des da CHS ou de uma divisao

Consulte a secao Como a CHS protege suas informacdes pessoais para entender
como os terceiros da CHS sao obrigados a proteger os dados pessoais.

Jurisdicoes especificas

Em situacdes especificas, vocé pode ter o direito de solicitar a remocgao de suas
informacodes pessoais ou limitar como elas sdao usadas. Vocé também pode ter a
opcao de se opor ao seu uso, receber uma cépia em formato portatil ou solicitar
gue ela seja transferida para outra organizagao. Se vocé quiser explorar qualquer
uma dessas opgoes, entre em contato conosco em privacy@chsinc.com.

Abaixo estao informacgdes adicionais sobre o processamento de informacgdes
pessoais de clientes atuais e potenciais localizados em jurisdi¢cdes especificas.

Brasil [menu suspenso de acordeao]

Sob certas circunstancias, conforme exigido por lei, e se vocé for residente do
Brasil, poderad ter os seguintes direitos:

e Saiba se tratamos algum dos seus dados pessoais

e Solicitar acesso as suas informac0des pessoais

e Solicitar a correcao de qualquer informacgao pessoal incompleta ou
imprecisa que a CHS mantenha sobre vocé

e Solicitar a anonimizac¢ao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios,
excessivos ou que, por ventura, tenham sido tratados em desconformidade
com a lei


mailto:privacy@chsinc.com

e Solicitar a portabilidade de dados para outro provedor de servigos ou
produtos

e Direito de se opor ao processamento de suas informacdes pessoais ou
retirar seu consentimento para o processamento

e Solicitar a restricao do processamento de suas informacdes pessoais para
suspender o processamento, por exemplo, se vocé quiser que a CHS
verifique sua precisao ou o motivo do processamento

e Solicitar a transferéncia de suas informacgdes pessoais para outra parte

e Solicitar a revisao de decisdes tomadas exclusivamente com base no
tratamento automatizado de dados pessoais que afetem os seus interesses

Vocé tem o direito de nao receber tratamento discriminatério por parte da CHS
pelo exercicio dos direitos de privacidade contidos neste Aviso de Privacidade e
conforme exigido por lei.

Quando a atividade de processamento exigir seu consentimento, vocé podera
recusar o consentimento. Nesse caso, informaremos sobre as consequéncias de
nao realizar tal atividade. Se vocé consentir, podera revoga-lo a qualquer
momento.

Se vocé deseja exercer qualquer um desses direitos, entre em contato com o
Escritério de Privacidade da CHS e nosso Pessoal de Protecao de Dados no Brasil,
OPICE BLUM, BRUNO E VAINZOF ADVOGADOS ASSOCIADOS por escrito, de
acordo com a sec¢ao "Como entrar em contato com a CHS sobre suas informacoes
pessoais" deste Aviso de Privacidade. As solicitacdes validas serdo atendidas
dentro de um prazo razoavel.

No que se refere aos usuarios de nossos servicos localizados no Brasil, o
controlador de suas informacdes pessoais € a CHS Agronegdcio — Industria e
Comércio LTDA., Avenida das Nag¢des Unidas, n 12.901, Sao Paulo.

California [menu suspenso de acordeao]

Sob certas circunstancias, conforme exigido por lei, e se vocé residir na Califdrnia,
poderad ter os seguintes direitos:



Corrigir informacgdes pessoais imprecisas: Vocé tem o direito de solicitar
gue a CHS mantenha informacgdes pessoais imprecisas sobre vocé para
corrigir essas informacgdes pessoais imprecisas, considerando a natureza
das informacdes pessoais e as finalidades do processamento das
informacdes pessoais

Excluir informagdes pessoais: Vocé tem o direito de solicitar que a CHS
exclua qualquer informacao pessoal sobre vocé que a CHS tenha coletado
de vocé

Saiba quais informacgdes pessoais sao vendidas ou compartilhadas e para
guem: Vocé tem o direito de solicitar que, se a CHS vender ou compartilhar
suas informacdes pessoais, ou que as divulgar para fins comerciais, divulgue
a vocé

Optar por ndao vender ou compartilhar informacgdes pessoais: Vocé tem o
direito, a qualquer momento, de instruir a CHS se ela vender ou
compartilhar informacgdes pessoais sobre vocé com terceiros a ndao vender
ou compartilhar suas informacgdes pessoais. Este direito pode ser referido
como o direito de optar por ndao vender ou compartilhar

Limitar o uso e a divulgacao de informacgdes pessoais confidenciais: Vocé
tem o direito, a qualguer momento, de instruir a CHS a limitar o uso de suas
informacgdes pessoais confidenciais ao uso razoavelmente necessario para
executar os servicos ou fornecer os bens solicitados

Nao discriminagao apds a exclusao ou exercicio de outros direitos: A CHS
nao discriminara vocé porque vocé exerceu qualquer um dos direitos do
consumidor sob a Lei de Protec¢ao ao Consumidor da Califérnia (CCPA) e a
Lei de Direitos de Privacidade da Califérnia (CPRA)

Conhecer as categorias e informacdes pessoais especificas que coletamos,
usamos, divulgamos e vendemos sobre vocé; as categorias de fontes das
guais coletamos informacdes pessoais sobre vocé; nossos propdsitos para
coletar ou vender informacdes pessoais sobre vocé; as categorias de
informacdes pessoais sobre vocé que vendemos ou divulgamos para fins
comerciais; e as categorias de terceiros com os quais compartilhamos
informacdes pessoais



Informacgdes
pessoais coletadas

Identificadores

Nome real,
pseudonimo,
informacdes de
contato, identificador
pessoal exclusivo,
identificador online,
endereco de
protocolo da Internet,
enderego de e-mail,
nome da conta, senha
e nome de usuario do
site, informacdes de
registro da conta,
dados de uso, nUmero
do seguro social,
numero da carteira de
motorista, nUmero do
passaporte ou outros
identificadores
semelhantes.

Informagoes
Comerciais

GravacOes de voz e
registros de bens
pessoais, produtos ou

Finalidade
comercial ou
comercial para
coleta, uso, venda
e
compartilhamento

Auditoria,
Conformidade
Corporativa, data
warehouse e
analise, distribuicdo
e logistica, financas,
finangas e folha de
pagamento, hedge,
desenvolvimento e
integracdo de TI,
redede Tl e
atendimento ao
cliente,
produtividade de
Tl, acesso a
seguranca de TI,
monitoramento de
seguranca de TI,
juridico, marketing,
fusGes e aquisicoes,
folha de
pagamento,
seguranga fisica,
compras e sourcing,
verificagOes de
antecedentes da
forca de trabalho,
gerenciamento da
forga de trabalho,
recrutamento da
forca de trabalho,
treinamento da
forca de trabalho

Auditoria,
Conformidade
Corporativa, data
warehouse e
analise, distribuicdo
e logistica, financas,

Fontes de Coleta divulgados para
fins comerciais
as seguintes
categorias de

destinatarios

Fontes de Provedores de
consumidores e outros = servicos,
terceiros, incluindo: provedores de
provedores de servicos, hospedagem

midias sociais, joint
ventures, fontes
governamentais,
sistemas operacionais e
plataformas, redes de
publicidade e
provedores de analise
de dados

Consumidor e outras Provedores de

fontes de terceiros, servigos,
incluindo: provedores provedores de
de servicos, joint hospedagem

ventures, fontes
governamentais,

Vendido ou
compartilhado
com as
seguintes
categorias de
destinatarios

Provedores de
Servigos,
provedores de
hospedagem

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem



servicos adquiridos,
obtidos ou
considerados, ou
outros historicos ou
tendéncias de compra
ou consumo.

Informagoes
biométricas

Internet ou outras
informacgodes de
atividade de rede
eletronica

Incluindo, mas nao se
limitando a, histdrico
de navegacao,
histérico de pesquisa
e informacodes sobre a

financas e folha de
pagamento, hedge,
desenvolvimento e
integracao de T,
rededeTle
atendimento ao
cliente,
produtividade de
Tl, acesso a
seguranga de TI,
monitoramento de
seguranga de TI,
marketing, fusdes e
aquisicdes,
compras e sourcing,
verificagcGes de
antecedentes da
forga de trabalho,
recrutamento de
forca de trabalho,

Saude e seguranca,
desenvolvimento e
integracao de TI,
rede de Tl e
servicos ao cliente,
produtividade de
Tl, acesso a
seguranca de TI,
monitoramento de
segurancga de TI,
seguranga fisica,
verificacdo de
antecedentes da
forca de trabalho,
gerenciamento da
forca de trabalho

Conformidade
corporativa, data
warehouse e
analise, distribuicao
e logistica, financas,
hedge,
desenvolvimento e
integracdo de TI,
rededeTle
atendimento ao

sistemas operacionais e
plataformas, redes de
publicidade e
provedores de analise
de dados

Fontes de
consumidores e outros
terceiros, incluindo:
provedores de servigos,
midias sociais, joint
ventures, fontes
governamentais,
sistemas operacionais e
plataformas, redes de
publicidade e
provedores de analise
de dados

Consumidor e outras
fontes de terceiros,
incluindo: servico
Consumidor e outras
fontes de terceiros,
incluindo: midia social,
joint ventures, fontes
governamentais,
sistemas operacionais e
plataformas, redes de

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem,
provedores de
analise de dados

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem,
provedores de
analise de dados



interacdo de um

consumidor com um
aplicativo de site da
Internet ou anuncio.

Dados de
geolocalizagao

Informagées de
audio, eletronicas,
visuais ou
semelhantes

cliente,
produtividade de
Tl, acesso a
seguranga de TI,
monitoramento de
seguranca de TI,
marketing,
treinamento da
forga de trabalho

Conformidade
corporativa, data
warehouse e
analise, distribuicao
e logistica, finangas,
desenvolvimento e
integracao de TI,
rede de Tl e
servigos ao cliente,
produtividade de
Tl, acesso a
seguranca de TI,
monitoramento de
seguranca de TI,
juridico, marketing,
fusdes e aquisicoes,
folha de
pagamento,
gerenciamento da
forca de trabalho,
recrutamento da
forca de trabalho,
treinamento da
forga de trabalho

Conformidade
corporativa, data
warehouse e
analise, distribui¢do
e logistica, financas,
salde e seguranca,
desenvolvimento e
integracdo de TI,
rededeTle
atendimento ao
cliente,
produtividade de
Tl, acesso a

publicidade e
provedores de analise
de dados

Fontes de
consumidores e outros
terceiros, incluindo:
provedores de servicos,
midias sociais, joint
ventures, fontes
governamentais,
sistemas operacionais e
plataformas, redes de
publicidade e
provedores de analise
de dados

Fontes de
consumidores e outros
terceiros, incluindo:
provedores de servigos,
midias sociais, joint
ventures, fontes
governamentais,

sistemas operacionais e

plataformas, redes de
publicidade e
provedores de analise
de dados

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem,
provedores de
anadlise de dados

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem

Provedores de
Servigos,
provedores de
hospedagem,
provedores de
analise de dados

Provedores de
Servigos,
provedores de
hospedagem



InformagGes
profissionais ou
relacionadas ao
emprego

Outras informagodes

InformacGes pessoais
identificadas na secao
"Quais informacdes

pessoais a CHS coleta"

seguranca de TI,
monitoramento de
seguranca de TI,
juridico, marketing,
seguranca fisica,
gerenciamento da
forca de trabalho,
treinamento da
forga de trabalho

Auditoria,
Conformidade
Corporativa,
distribuicdo e
logistica, finangas,
financas e folha de
pagamento, salude
e seguranca, hedge,
desenvolvimento e
integracao de T,
rede de Tl e
servicos ao cliente,
produtividade de
Tl, acesso a
seguranca de TI,
monitoramento de
seguranga de TI,
marketing, fusGes e
aquisicoes, folha de
pagamento,
compras e sourcing,
verificagGes de
antecedentes da
forca de trabalho,
gerenciamento da
forca de trabalho,
recrutamento da
forca de trabalho,
treinamento da
forca de trabalho

Auditoria,
Conformidade
Corporativa, data
warehouse e
analise, distribuicao
e logistica, financas,
financas e folha de

Fontes de
consumidores e outros
terceiros, incluindo:
provedores de servicos,
midias sociais, joint
ventures, fontes
governamentais,
sistemas operacionais e
plataformas, redes de
publicidade e
provedores de analise
de dados

Fontes de
consumidores e outros
terceiros, incluindo:
provedores de servigos,
midias sociais, joint
ventures, fontes
governamentais,

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem

Provedores de
Servigos,
provedores de
hospedagem

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem



deste Aviso de pagamento, hedge, sistemas operacionais e

Privacidade. saude e seguranca, plataformas, redes de
desenvolvimentoe  publicidade e
integracao de T, provedores de analise
rededeTle de dados
atendimento ao
cliente,
produtividade de
Tl, acesso a

seguranga de TI,
monitoramento de
seguranca de TI,
juridico, marketing,
compras e sourcing,
gerenciamento da
forca de trabalho,
recrutamento da
forga de trabalho,
treinamento da
forca de trabalho

Se vocé deseja exercer qualquer um desses direitos, entre em contato com o
Escritorio de Privacidade da CHS por escrito de acordo com a se¢ao 'Como entrar
em contato com a CHS sobre suas informacgdes pessoais' com solicitacdes
relacionadas as suas informacdes pessoais deste Aviso de Privacidade.

Se vocé deseja designar um agente autorizado para fazer uma solicitacao
CCPA/CPRA em seu nome, entre em contato com o Escritdrio de Privacidade da
CHS por escrito de acordo com o 'Como entrar em contato com a CHS sobre suas
informacdes pessoais' com uma procuracao indicando sua designa¢ao de um
agente autorizado. Se vocé for um agente autorizado solicitando em nome de um
consumidor; vocé pode ser solicitado a fornecer uma procuracao.

As solicitacdes com relagao a esses direitos serdao atendidas dentro de 45 dias
corridos apds a solicitacao, mas (quando permitido) o periodo de tempo pode ser
estendido por mais 45 dias para solicitacdes complexas. Vocé sera notificado
sobre os motivos necessarios para qualquer prorrogacao dentro de 1 més.

China [menu suspenso de acordeao]



Leia esta secdao com atengao para entender nossas politicas e praticas adicionais
em relagao ao processamento de suas informacgdes pessoais coletadas na China.

Suas informacgdes pessoais confidenciais serdo coletadas apenas para fins legais e
serdo processadas apenas quando necessario para cumprir os propositos
descritos neste Aviso de Privacidade, e a CHS adota e continuara a adotar
medidas de protecao rigorosas para proteger suas informacgdes pessoais
confidenciais. O processamento de suas informacdes pessoais confidenciais pela
CHS nao afetara negativamente seus direitos e interesses pessoais.

Informagdes adicionais sobre como a CHS usa informagoes pessoais

Além das informac0des fornecidas no Aviso de Privacidade, a CHS pode processar
suas informacgdes pessoais coletadas na China quando houver uma ou mais das
seguintes condigdes:

1) E necessario para lidar com incidentes urgentes de satde publica, ou para a
protecao da vida e saude de pessoas fisicas ou a seguranca de propriedades em
um evento de emergéncia;

2) As informacdes pessoais sdao processadas dentro de um escopo razodvel para
realizar reportagens ou supervisao da midia para o interesse publico;

3) Suas informacdes pessoais ja foram disponibilizadas publicamente por vocé ou
por outros meios legitimos; ou

4) Outras circunstancias permitidas por leis e regulamentos administrativos.

Vocé tem o direito de nao receber tratamento discriminatério por parte da CHS
pelo exercicio dos direitos de privacidade contidos neste Aviso de Privacidade e
conforme exigido por lei.



Informagoes adicionais sobre como a CHS coleta informacgdes pessoais de
terceiros

Antes de coletar suas informacodes pessoais de terceiros na China, a CHS exigira
gue o terceiro confirme por escrito que ja recebeu seu consentimento para
coletar, processar e nos fornecer suas informacgdes pessoais e especificar o
escopo/finalidades/meios de processamento de informacgdes pessoais conforme
autorizado por vocé. Se o processamento pretendido de suas informacdes
pessoais exceder o escopo/propdsitos/meios autorizados por vocé, a CHS entrara
em contato com vocé diretamente ou por meio de terceiros para obter
consentimento adicional.

Informagdes adicionais sobre como a CHS usa informacgdes pessoais

A CHS usa suas informacdes pessoais apenas de acordo com os termos deste
Aviso de Privacidade e em conformidade com as leis e regulamentos relevantes.
Vocé autorizou a CHS a usar suas informacgdes pessoais coletadas por nds durante
o periodo em que fornecemos produtos e servicos a vocé, a menos que vocé
tenha excluido essas informacgdes pessoais, rejeitado nossa coleta na configuracao
do sistema do site ou de sua conta ou retirado seu consentimento fechando sua
conta na CHS ou enviando um aviso de retirada por escrito para a CHS.

A CHS pode agregar ou anonimizar suas informacdes pessoais de forma que vocé
nao possa ser reidentificado pela CHS ou por qualquer outra organizagao. A CHS
pode usar essas informacdes pessoais agregadas ou andnimas para qualquer
finalidade sem o seu consentimento. No entanto, se a CHS combinar ou conectar
dados agregados ou andnimos com suas informacdes pessoais para que possa
identifica-lo direta ou indiretamente, a CHS tratara as informagdes combinadas
como informacgdes pessoais que serao usadas de acordo com este Aviso de
Privacidade.

Informagdes adicionais sobre como a CHS compartilha informagodes pessoais
com terceiros



A CHS pode compartilhar suas informacdes pessoais com terceiros a quem tal
compartilhamento é necessdrio para cumprir nossas obrigacdes contratuais com
VOCé sem o0 seu consentimento, como fornecer as informacgdes do seu pedido a
nossos fornecedores terceirizados e fornecedores de servicos logisticos. Embora
suas informacgdes pessoais sejam armazenadas na China, como parte integrante
de uma empresa global, a CHS utiliza nossos recursos globais para gerenciar e
apoiar nossos negocios e operagdes em todo 0 mundo e para cumprir nossos
contratos com vocé. Nossos produtos e servicos podem ser fornecidos por outros
membros das entidades da CHS e nossos parceiros de negdcios, alguns dos quais
estao localizados fora da China.

Seus direitos de gerenciar suas informacgoes pessoais

A CHS respeita seus direitos sobre suas informacdes pessoais, que incluem:

e Acessar suas informacgdes pessoais;

e Corrigir ou atualizar qualquer uma de suas informacgdes pessoais;

e Restringir ou limitar as maneiras pelas quais usamos suas informacoes
pessoais;

e Opor-se ao processamento de suas informagdes pessoais;

e Solicitar a exclusao de suas informacdes pessoais; e

e Obtenha uma cdpia de suas informacdes pessoais em um formato de facil
acesso.

Se vocé tiver duvidas, comentarios ou preocupacdes sobre este Aviso de
Privacidade, ou para exercer seus direitos relativos as suas informacdes pessoais,
entre em contato com o Escritorio de Privacidade da CHS de acordo com o 'Como
entrar em contato com a CHS sobre suas informacgdes pessoais'.

Ou entrando em contato com a CHS Trading Co., Ltd



CHS (Xangai) Trading Co., Ltd
Sala 3902, Jin Mao Tower
Avenida do Século N2 88
Nova Area de Pudong
Xangai 200120

China

Colorado [menu suspenso de acordeao]

Em vigor a partir de 01/07/2023,

Sob certas circunstancias, conforme exigido por lei, e se vocé residir no Colorado,
podera ter os seguintes direitos:

e Optar por nao vender seus dados pessoais ou usar dados pessoais para
publicidade direcionada e certos tipos de criacao de perfil;
e Saber se a CHS esta coletando dados pessoais;

e Acessar dados pessoais que a CHS coletou sobre vocé;

e Corrigir dados pessoais;

e Excluir dados pessoais;

e

e Baixar e remover dados pessoais de uma plataforma em um formato que
permita a transferéncia para outra plataforma.

Informagdes pessoais
coletadas ou processadas

Identificadores

Nome real, pseuddnimo,
informacgdes de contato,
identificador pessoal exclusivo,
identificador online, endereco de
protocolo da Internet, enderego

Finalidade do processamento

Auditoria, Conformidade
Corporativa, data warehouse e
analise, distribuicao e logistica,
financas, salde e seguranca,
hedge, desenvolvimento e
integracdo de Tl, rede de Tl e
atendimento ao cliente,

Compartilhado

com as
seguintes
categorias de
terceiros

Provedores de
Servigos,
provedores de
hospedagem

Vendido
para as
seguintes
categorias
de
destinatarios

N/A



de e-mail, nome da conta, senha
e nome de usuario do site,
informagdes de registro da conta,
dados de uso, numero do seguro
social, nUmero da carteira de
motorista, nUmero do passaporte
ou outros identificadores
semelhantes.

Informag6es Comerciais

GravacOes de voz e registros de
bens pessoais, produtos ou
servigos adquiridos, obtidos ou
considerados, ou outros
histdéricos ou tendéncias de
compra ou consumo.

Internet ou outras
informacgoes de atividade de
rede eletronica

Incluindo, mas nao se limitando
a, histdrico de navegacao,
histérico de pesquisa e
informagdes sobre a interagao de
um consumidor com um
aplicativo de site da Internet ou
anuncio.

Dados de geolocalizagdo

Informagoes de audio,
eletronicas, visuais ou
semelhantes

produtividade de Tl, acesso a
seguranca de Tl, monitoramento
de seguranca de TI, juridico,
marketing, fusGes e aquisicoes,
seguranca fisica, compras e
sourcing

Auditoria, Conformidade
Corporativa, data warehouse e
analise, distribuicdo e logistica de
dados, financas, hedge,
desenvolvimento e integracdo de
Tl, rede de Tl e atendimento ao
cliente, produtividade de TI,
acesso a seguranca de TI,
monitoramento de seguranca de
Tl, marketing, fusdes e
aquisicdes, compras e sourcing

Conformidade corporativa, data
warehouse e andlise, distribuicdo
e logistica, finangas, hedge,
desenvolvimento e integragdo de
Tl, rede de Tl e atendimento ao
cliente, produtividade de TI,
acesso a seguranca de TI,
monitoramento de segurancga de
Tl, marketing

Conformidade corporativa, data
warehouse e analise, distribuicao
e logistica de dados,
desenvolvimento e integracdo de
Tl, rede de Tl e servicos ao
cliente, produtividade de T,
acesso a seguranca de TI,
monitoramento de seguranca de
T, juridico, marketing, fusGes e
aquisigoes

Conformidade corporativa, data
warehouse e andlise, distribuicdo
e logistica, finangas, saude e
seguranca, desenvolvimento e

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem

Provedores de
Servigos,
provedores de
hospedagem,
provedores de
anadlise de
dados

Provedores de
servigos,
provedores de
hospedagem,
provedores de
analise de
dados

Provedores de
Servigos,
provedores de
hospedagem

N/A

Provedores
de analise de
dados

Provedores
de analise de
dados

N/A



integracdao de Tl, rede de Tl e
atendimento ao cliente,
produtividade de Tl, acesso a
segurancga de Tl, monitoramento
de seguranca de TI, juridico,
marketing, seguranga fisica

Outras informagdes Auditoria, Conformidade Provedoresde  N/A
Corporativa, data warehouse e Servigos,

Informacgdes pessoais analise, distribuicdo e logistica, provedores de

identificadas na se¢ao "Quais finangas, saude e seguranga, hospedagem

informacgdes pessoais a CHS hedge, desenvolvimento e

coleta" deste Aviso de integracdao de Tl, rede de Tl e

Privacidade. atendimento ao cliente,

produtividade de Tl, acesso a
seguranca de Tl, monitoramento
de seguranca de TI, juridico,
marketing

Em algumas circunstancias, a CHS pode vender certos dados pessoais sobre vocé
a terceiros ou processar dados pessoais para publicidade direcionada. Vocé pode
optar por nao vender esses dados pessoais ou optar por nao receber publicidade
direcionada entrando em contato com o Escritério de Privacidade da CHS por
escrito de acordo com a se¢dao "Como entrar em contato com a CHS sobre suas
informacdes pessoais" deste Aviso de privacidade.

Além disso, se vocé quiser exercer quaisquer outros direitos de privacidade, entre
em contato com o Escritério de Privacidade da CHS por escrito de acordo com a
secao 'Como entrar em contato com a CHS sobre suas informacgdes pessoais'
deste Aviso de Privacidade com solicitacdes relacionadas as suas informacdes
pessoais.

Se vocé deseja designar um agente autorizado para fazer uma solicitagao de
cancelamento em seu nome, entre em contato com o Escritério de Privacidade da
CHS por escrito de acordo com o 'Como entrar em contato com a CHS sobre suas
informacdes pessoais' com uma procuracgao indicando sua designacao de um
agente autorizado. Se vocé for um agente autorizado solicitando em nome de um
consumidor; vocé pode ser solicitado a fornecer uma procuragao.

As solicitacdes com relacao a esses direitos serao atendidas dentro de 45 dias
corridos apds a solicitacdo, mas (quando permitido) o periodo de tempo pode ser



estendido por mais 45 dias para solicitacdes complexas. Vocé sera notificado
sobre os motivos necessarios para qualquer prorrogacao dentro de 1 més.

Europa [menu suspenso de acordeao]

Espaco Economico Europeu, Suica ou Reino Unido

Sob certas circunstancias, conforme exigido por lei, e se vocé for residente do
Espaco Econdmico Europeu, da Suica ou do Reino Unido, poderad ter os seguintes
direitos:

e Solicite acesso aos seus Dados Pessoais

e Solicitar a corregao de quaisquer Dados Pessoais incompletos ou imprecisos
que a CHS mantenha sobre vocé

e Solicitar a exclusao de seus Dados Pessoais quando nao houver necessidade
de continuar processando-os ou vocé tiver exercido seu direito de se opor
ao processamento (veja abaixo)

e Opor-se ao processamento de seus Dados Pessoais ou retirar seu
consentimento para o processamento

e Solicitar a restricao do processamento de seus Dados Pessoais para
suspender o processamento, por exemplo, se vocé quiser que a CHS
verifique sua precisao ou o motivo do processamento

e Solicitar a transferéncia de seus Dados Pessoais para outra parte

Vocé tem o direito de nao receber tratamento discriminatério por parte da CHS
pelo exercicio dos direitos de privacidade contidos neste Aviso de Privacidade e
conforme exigido por lei.

Se vocé deseja exercer qualquer um desses direitos, entre em contato com o
Escritério de Privacidade da CHS por escrito de acordo com a secdo 'Como entrar
em contato com a CHS sobre suas informacdes pessoais' com solicitacdes
relacionadas as suas informacdes pessoais deste Aviso de Privacidade.

As solicitagdes com relagao a esses direitos serao atendidas dentro de 30 dias
corridos apds a solicitacdao, mas (quando permitido) o periodo de tempo pode ser
estendido por mais 2 meses para solicitacdes complexas. Vocé sera notificado dos
motivos de qualquer prorrogacao dentro de 1 més.



A CHS usa as Clausulas Contratuais Padrao da UE para proteger suas informacoes
pessoais se transferidas para fora da UE.

Como entrar em contato com a CHS sobre suas
informacgoes pessoais

Se vocé tiver duvidas, comentarios ou preocupacdes sobre este Aviso de
Privacidade, ou para exercer seus direitos relativos as suas informacdes pessoais,
entre em contato com o Escritdrio de Privacidade da CHS por correio, e-mail,
telefone ou por meio de nosso formulario de envio on-line em:

CHS Inc.

A/C: Escritorio de Privacidade

5500 Cenex Drive

Inver Grove Heights, MN 55077 EUA
privacy@chsinc.com

Linha direta de privacidade: 1-800-725-7258

Formuldrio de Submissao Online

Contato de privacidade de dados em Contato sobre privacidade de dados no

Xangai Brasil

CHS (Xangai) Trading Co., Ltd. Opice Blum, Bruno Advogados

Sala 3902, Jin Mao Tower Associados, representado por
Avenida do Século N2 88 Henrique Fabretti MoraesCHS

Nova Area de Pudong Agronegdcio — Rua Fidéncio Ramos, n?
Xangai 200120 308 - 42 Andar | Conjuntos 41 e 43 —
China Edificio Vila Olimpia Corporate,Vila

Olimpia | Sao Paulo | SP | Brasil | CEP
04.551-902



Vocé pode ser solicitado a fornecer informagdes como nome, relacionamento
com a CHS, informacgdes de contato e natureza da solicitacdo. Essas informacdes
serao usadas apenas para fins de verificacdo de sua identidade e resposta a sua
solicitacdo. Essas informacdes serdao excluidas assim que sua solicitacao for
concluida.

Se vocé deseja recorrer de uma recusa anterior em atender a uma solicitacao sob
gualguer um dos direitos de acesso a dados fornecidos, envie um e-mail para
privacy@chsinc.com.

Por quanto tempo a CHS mantém as
informacgoes pessoais

A CHS determina o periodo de retencdo apropriado para informagdes pessoais
antes que a CHS as destrua com seguranca. A CHS considera os requisitos legais
aplicaveis relacionados a quantidade, natureza e sensibilidade das informacdes,
0s propositos necessarios listados anteriormente neste Aviso de Privacidade e o
risco potencial de danos causados pelo uso nao autorizado ou divulgacao de suas
informacgdes pessoais.

Em algumas circunstancias, a CHS pode anonimizar suas informacdes pessoais
para que nao possam mais ser associadas a vocé, caso em que a CHS pode usar e
compartilhar as informagdes sem aviso prévio.

Como vocé sera notificado sobre alteracoes
neste Aviso de Privacidade

A CHS pode alterar este Aviso de Privacidade de tempos em tempos. O aviso
atualizado sera publicado com a data da ultima revisao. Vocé deve retornar
periodicamente a este Aviso de Privacidade para entender as praticas atuais de
privacidade da CHS. Vocé reconhece seu uso continuado dos servicos da CHS
apos a publicacao do aviso atualizado e a coleta, uso e compartilhamento de suas
informacgdes pessoais estao sujeitos ao Aviso de Privacidade atualizado.


mailto:privacy@chsinc.com
mailto:privacy@chsinc.com

Como a CHS protege suas informacgoes
pessoais

A CHS implementa e mantém um programa de seguranca da informacao que
inclui medidas técnicas e organizacionais baseadas em padrdes internacionais e
praticas geralmente aceitas.

Todos os fornecedores de CHS que processam informacdes pessoais sao
obrigados a proteger os dados de acordo com a confidencialidade dos dados que
o fornecedor processa.

No caso infeliz de uma violagao de seguranca envolvendo suas informacodes
pessoais, a CHS tomara medidas corretivas imediatamente para minimizar
guaisquer impactos negativos para vocé. Quando exigido por lei, iremos notifica-
lo sobre o incidente, possiveis impactos sobre vocé, acdes corretivas tomadas
pela CHS e relatar tal violagao de seguranca as autoridades governamentais
competentes.

A CHS segue o Padrao de Seguranca de Dados do Setor de Cartdes de Pagamento
(PCI DSS) ao lidar com dados de cartdo de crédito.

Como a CHS lida com transferéncias
internacionais de informacgoes pessoais

Esteja ciente de que a CHS processa e armazena informagdes pessoais nos
Estados Unidos que podem ser transferidas e mantidas em servidores ou bancos
de dados localizados fora de seu estado, provincia, pais ou outra jurisdicao, onde
as leis de privacidade podem nao ser tao protetoras quanto as de sua localizagao.

Como a CHS gerencia a privacidade das
criangas

A CHS pode coletar informacdes pessoais de criangas menores de 18 anos por
meio de sites, aplicativos, contatos ou eventos de ponto de venda afiliados para
fins de emprego, programas para jovens e bolsas de estudo, contas de clientes,



solicitacdes de crédito e outros servicos solicitados. Essas informacdes podem
incluir nome, informacdes de contato, nomes de familiares, histérico educacional,
data de nascimento, informac¢Ges demograficas, biométricas, foto/video ou
numero do seguro social, dependendo dos servicos solicitados.

Se vocé é pai ou responsavel por uma crianga menor de 18 anos e gostaria de
exercer seus direitos de titular de dados em seu nome, entre em contato com o
Escritdrio de Privacidade da CHS, conforme identificado anteriormente neste
Aviso de Privacidade. A CHS trabalhara de boa fé para honrar sua solicitacao, mas
pode ser obrigada por lei a reter algumas ou todas as informac¢des pessoais de
uma crianga.
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