Aviso de privacidad global de CHS

Ultima actualizacién: 02 de diciembre de 2024

Este Aviso de privacidad cubre las actividades de recopilacién de datos en linea 'y
fuera de linea de CHS, incluida la informacion personal que recopilamos a través
de varios canales, como sitios web, aplicaciones, contratos, puntos de venta y
eventos. Tal como se utiliza en este Aviso de privacidad, CHS incluye a CHS Inc.,
CHS Hedging, LLC., CHS Market Advisors, LLC., asi como a sus subsidiarias y
afiliadas.

Informacion personal se refiere a la informacion que identifica, se relaciona,
describe, es razonablemente capaz de asociarse con usted o podria vincularse
razonablemente con usted.

Este Aviso de Privacidad se incorpora como parte de los términos de cualquier
acuerdo que tenga con CHS. Cuando utiliza los servicios de CHS o interactua de
otra manera con CHS, reconoce este Aviso de privacidad y las practicas de
privacidad asociadas, incluido el uso y la divulgacion de su informacién personal.

Si no esta de acuerdo con los términos de este Aviso de privacidad, no utilice los
servicios de CHS ni proporcione ninguna informacion personal. Si se niega a
proporcionar cierta informacidon cuando se le solicito, es posible que CHS no
pueda proporcionar los servicios que ha contratado o solicitado.
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¢Queé cubre este Aviso de privacidad?

Este Aviso de privacidad cubre cualquier sitio web, producto, servicio o
comunicacion afiliado a CHS que se vincule a él y cualquier recopilacion,
almacenamiento, transferencia, intercambio, divulgacién o manejo de su
informacion personal cuando interactua con CHS.



Este Aviso de Privacidad no cubre, y CHS no es responsable de, sitios web o
aplicaciones de terceros que puedan estar vinculados desde sitios web afiliados a
CHS; Vincularse a ellos no implica un respaldo. CHS no es responsable de estos
sitios web o aplicaciones ni de ninguna informacion que puedan recopilar.
Siempre debe revisar el aviso de privacidad de cualquier sitio web o aplicaciéon de

terceros.

Qué informacion personal recopila CHS

CHS puede recopilar la siguiente informacion personal confidencial y no
confidencial, segun los servicios que solicitd:

Identificadores que pueden incluir su nombre real, alias, informacién de
contacto, video e imagen, direccién IP, identificador en linea, informacion
enviada a nosotros por su navegador web, direccidn de correo electrdnico,
nombre de cuenta, contrasefia y nombre de usuario del sitio web,
informacion de registro de cuenta, datos de uso u otros identificadores
similares

Informacion de antecedentes, que puede incluir sus asociaciones
profesionales, certificaciones, historial laboral e historial educativo
Informacidn financiera que puede incluir su nimero de tarjeta de crédito,
numero de tarjeta de débito, nUmeros de tarjetas corporativas, ingresos,
transacciones, informacion crediticia, informacion fiscal y otra informacién
financiera similar

Informacion demografica que puede incluir su edad, fecha de nacimiento,
raza, color, ascendencia, origen nacional, ciudadania, religion o credo,
estado civil, sexo, condicién de veterano o militar

informacidn relacionada con la salud, que puede incluir afecciones médicas,
discapacidad fisica o mental, informacidn genética (incluida la informacién
genética familiar), embarazo o parto y afecciones médicas relacionadas
Informacidon comercial que puede incluir grabaciones de voz y datos
relacionados con sus compras, porcentaje de propiedad en el negocio,
historial del consumidor, propiedad personal y activos utilizados para la
consideracion de una solicitud de compra de productos o servicios



e Informacién recopilada de o en relacion con el crédito, el conocimiento del
cliente y otras verificaciones de antecedentes, incluidos los tipos y montos
de crédito, historial de pagos, partidas bancarias negativas, acciones de
cobranza, procedimientos legales, bancarrotas anteriores y otra
informacion relacionada con el crédito

e Informacidn recopilada de o en relacidn con pedidos de
productos/servicios, incluida prueba de ingresos (como talones de pago o
avisos de evaluacioén), informacién de cuentas bancarias, detalles de
empleo (como ocupacidén y empleadores actuales o anteriores)

e Informacién proporcionada a partir de o en relacidon con quejas, consultas,
encuestas e investigaciones de clientes

e Informacién proporcionada a o en relacién con su(s) interaccién(es) o
comunicacién(es) con los empleados de CHS

Como CHS recopila informacion personal

CHS recopila informacion directamente de usted o de quienes actian en su
nombre cuando usted llena y envia formularios, solicita informacion, obtiene
servicios o productos, asi como informacion que se recopila automaticamente de
la actividad en Internet u otra red con respecto a su interacciéon con nuestros
sitios web. Ademas, CHS también puede recopilar informacion de fuentes de
datos externas, como proveedores de servicios, redes sociales, empresas
conjuntas, fuentes gubernamentales, sistemas operativos y plataformas, redes
publicitarias y proveedores de analisis de datos.

Como CHS utiliza la informacion personal

CHS puede recuperar, agregar, alterar o procesar su informacién personal con o
sin medios automatizados cuando existan una o mas de las siguientes
condiciones:

e Lainformacion personal es proporcionada voluntariamente por usted o con
su consentimiento para su procesamiento. Si desea retirar su
consentimiento en cualquier momento, pdngase en contacto con la Oficina
de Privacidad de CHS.



e El procesamiento es necesario para la ejecucion de un contrato con usted o
para tomar medidas a peticidon suya antes de celebrar un contrato.
e El procesamiento es necesario para los servicios de crédito, incluida, entre
otras, la proteccidn crediticia.
e El procesamiento es necesario para nuestros intereses comerciales
legitimos, que pueden incluir:
o Mantener libros y registros
o Mantener la seguridad e integridad de los sitios web y sistemas
afiliados
o Hacer cumplir los términos y condiciones del Aviso de privacidad
asociado con los sitios web y sistemas afiliados
o Supervisar el uso y el rendimiento de los sitios web y sistemas
afiliados
o Proporcionar garantia de calidad de las operaciones de servicio al
cliente
Realizar mejoras en el producto
Realizar desarrollos de productos
Mantener la salud y la seguridad
Continuar proporcionando los mismos productos y servicios o
productos similares durante los cambios organizacionales internos o
externos.

O O O O

e El tratamiento es necesario para el cumplimiento de una obligacion legal.

e El procesamiento es necesario para proteger sus intereses vitales o los
intereses vitales de otros.

e El tratamiento es necesario para la realizacidon de una tarea realizada en
interés publico.

CHS utiliza su informacidn personal para los siguientes fines:

Servicios web

Cuando recopilamos informacion a través de sitios web afiliados, CHS utiliza la
informacioén personal para:

e Procesar formularios de comentarios
e Responder a solicitudes de informacion, preguntas o comentarios
e Brindar un servicio al cliente de calidad



Registrese para eventos de la industria
Cumplir con las solicitudes de suscripcion
Cumplir o procesar pedidos y facturas

Prestar servicios

Cuando prestamos servicios, CHS utiliza la informacién personal para:

Procesar transacciones, cumplir suscripciones y procesar solicitudes de
crédito

Administrar y prestar servicios, incluso para cumplir con las obligaciones
gue surjan de cualquier acuerdo celebrado entre usted y CHS
Proporcionar y entregar la informacidn que solicite, procesar
contribuciones y enviar confirmaciones, avisos técnicos, actualizaciones,
alertas de seguridad, soporte y mensajes administrativos

Celebrar o ejecutar un contrato con usted o su empresa

Proporcionar comunicacion a clientes, consultores y terceros

Analice con la intencién de mejorar el rendimiento, los servicios y corregir
errores

Marketing

Cuando personalizamos los anuncios, CHS utiliza la informacién personal para:

Proporcionar detalles sobre nuevos servicios o productos

Dirija las ofertas de marketing y publicidad a sus preferencias

Compartir y/o divulgar informacién a posibles socios comerciales

Ayudar en el desarrollo de productos, servicios y ofertas que satisfagan las
necesidades comerciales actuales y futuras.

Solicitar informacién o ponernos en contacto con usted en relacién con el
negocio, los productos y los servicios que ofrecemos a través de nuestros
sitios web afiliados.

Seguridad

Cuando proporcionamos los controles de seguridad necesarios, CHS utiliza la
informacidén personal para:

Verifica tu identidad



Proporcione proteccidn fisica al personal, el hardware, el software, las
redes y los datos contra el acceso fisico no autorizado con videovigilancia
Detecte vy evite fraudes, vulnerabilidades de seguridad o problemas
técnicos

Proteger sus derechos, los derechos de CHS y los derechos de los demas

Cumplir con los requisitos legales

Si bien cumplimos con los requisitos legales, CHS utiliza la informacién personal

para:

Permitir que CHS procese las solicitudes de empleo para evaluar su
idoneidad para cualquier puesto para el que pueda postularse

Realizar un seguimiento e informar sobre las enfermedades y lesiones en el
lugar de trabajo

Mantener planes de gestidn de crisis

Cumplir con las obligaciones legales y reglamentarias o de gestion de
riesgos para proteger sus derechos, los derechos de CHS y los derechos de
otros.

Para cumplir con la ley y los procesos legales en los que se ha realizado una
solicitud formal (por ejemplo, una solicitud de una agencia de supervision
administrativa, una demanda civil, una citacion, una orden judicial o un
procedimiento judicial o administrativo)

Defender sus derechos y propiedad, los derechos y la propiedad de CHS, y
los derechos y la propiedad de otros

Hacer cumplir los Términos de uso publicados y este Aviso de privacidad
Responder a reclamaciones de que el contenido de una comunicacién viola
los derechos de otra persona.

Como CHS utiliza las cookies

Para comprender el uso de cookies de CHS en sitios web afiliados. Consulte el
Aviso de cookies de CHS.

Codmo CHS comparte informacion personal con
terceros


https://www.chsinc.com/cookie-policy

CHS puede transferir su informacién personal a subsidiarias y afiliadas de CHS en
todo el mundo, proveedores de servicios, socios no afiliados y empresas
conjuntas.

CHS comparte su informacion personal con terceros no afiliados solo como se
divulga en este Aviso de privacidad. CHS puede compartir sus datos personales
para los siguientes fines comerciales para:

e Apoyar las funciones de auditoria interna con herramientas de analisis y
coordinarse con los auditores externos

e Incluir en los materiales de las reuniones y en la gestidn los informes de
violaciones contra las normas del codigo de conducta de CHS
proporcionados a la Junta Directiva

e Integre datos de multiples fuentes para analisis e informes.

e Seguimiento de productos en almacenamiento y entrega de productos a
través de camiones, trenes y barcazas

e Apoyar los propositos de contabilidad general (cuentas por cobrar, cuentas
por pagar, libro mayor), asi como para facturar y procesar pagos para
transacciones con terceros e informes gubernamentales requeridos

e Rastrear e informar sobre enfermedades y lesiones en el lugar de trabajo,
para la proteccion de la vida, la salud y la seguridad de la propiedad, y
mantener planes de manejo de crisis

e Opere en los mercados financieros y proporcione comentarios sobre el
mercado a los suscriptores

e Proporcionar soporte de Tl remoto y gestion del flujo de trabajo entre los
sistemas de CHS

e Apoyar las actividades y operaciones comerciales de toda la empresa,
especificamente en lo que se refiere a la resolucidon de problemas, la
gestion de cambios empresariales, el inventario continuo de hardware y
software, y proporcionar analisis relacionados con el servicio/satisfaccion
del cliente

e Proporcionar herramientas de automatizacién de oficina y otras funciones
gue ayuden y apoyen al personal global de CHS para optimizar las
actividades de trabajo.



e Proporcionar acceso seguro a sistemas y redes

e Supervisar la actividad de la red y la actividad de uso del sistema para
mantener la confidencialidad, integridad y disponibilidad ("CIA") de los
datos personales

e Documente, rastree y responda a las investigaciones legales y de
cumplimiento de la empresa, las demandas y los requisitos de
cumplimiento

e Proporcionar informacion relevante sobre los productos y servicios de CHS
en funcion de las personas que se inscriban para recibir dicha informacion.

e Proporcionar proteccion fisica al personal, hardware, software, redes y
datos contra el acceso fisico no autorizado y la videovigilancia

e Adquisicidon de bienes y servicios indirectos para CHS

e Llevar a cabo la debida diligencia con terceros con los que CHS pueda hacer
negocios y llevar a cabo la planificacion de la continuidad del negocio

e Cumplir con las obligaciones legales requeridas por el gobierno y las
agencias reguladoras

e Apoyar la compra, venta propuesta o real (incluida una liquidacion,
realizacion, ejecucion hipotecaria o recuperacion, o venta en bancarrota),
arrendamiento, fusidn, fusion o cualquier otro tipo de adquisicién,
disposicidn, transferencia, transferencia o financiamiento de la totalidad o
parte de su negocio o de cualquier activo o accién de CHS o una divisién

Consulte la seccion Coémo CHS protege su informacién personal para comprender
como se requiere que los terceros de CHS protejan los datos personales.

Jurisdicciones especificas

En situaciones especificas, puede tener derecho a solicitar la eliminacion de su
informacion personal o limitar la forma en que se utiliza. También puede tener la
opcién de oponerse a su uso, recibir una copia en un formato portatil o solicitar
que se transfiera a otra organizacioén. Si quieres explorar alguna de estas
opciones, ponte en contacto con nosotros en privacy@chsinc.com.

A continuacidn se muestra informacion adicional sobre el procesamiento de
informacion personal de clientes actuales y potenciales ubicados en jurisdicciones
especificas.


mailto:privacy@chsinc.com

Brasil [Menu desplegable de acordedn]

Bajo ciertas circunstancias, segun lo exija la ley, y si usted es residente de Brasil,
puede tener los siguientes derechos:

e Saber si tratamos alguno de sus datos personales

e Solicitar acceso a su informacién personal

e Solicitar la correccion de cualquier informacion personal incompleta o
inexacta que CHS tenga sobre usted

e Solicitar la anonimizacidn, el bloqueo o la eliminacidn de datos
innecesarios, excesivos o que, por casualidad, hayan sido tratados
infringiendo la ley

e Solicitar la portabilidad de datos a otro proveedor de servicios o productos

e Derecho a oponerse al tratamiento de su informacidn personal o a retirar
su consentimiento para el tratamiento

e Solicitar la restriccion del procesamiento de su informacién personal para
suspender el procesamiento, por ejemplo, si desea que CHS verifique su
exactitud o el motivo del procesamiento

e Solicitar la transferencia de su informacidn personal a otra parte

e Solicitar la revisidn de las decisiones tomadas Unicamente sobre la base del
tratamiento automatizado de datos personales que afecten a sus intereses

Usted tiene derecho a no recibir un trato discriminatorio por parte de CHS por el
ejercicio de los derechos de privacidad contenidos en este Aviso de Privacidad y
segun lo exija la ley.

Cuando la actividad de procesamiento requiera su consentimiento, puede
negarlo. En este caso, le informaremos de las consecuencias de no llevar a cabo
dicha actividad. Si da su consentimiento, puede revocarlo en cualquier momento.

Si desea ejercer alguno de estos derechos, comuniquese por escrito con la Oficina
de Privacidad de CHS y con nuestro Oficial de Proteccidon de Datos en Brasil, OPICE
BLUM, BRUNO E VAINZOF ADVOGADQOS ASSOCIADOS de acuerdo con la seccidon
"Como ponerse en contacto con CHS en relacién con su informacion personal” de
este Aviso de privacidad. Las solicitudes validas se atenderan dentro de un plazo
razonable.



En lo que respecta a los usuarios de nuestros servicios que se encuentran en
Brasil, el controlador de su informacion personal es CHS Agronegdcio — Industria e
Comeércio LTDA., Avenida das Nag¢des Unidas, n 12.901, Sao Paulo.

California [Menu desplegable de acordedn]

Bajo ciertas circunstancias, segun lo exija la ley, y si usted es residente de
California, puede tener los siguientes derechos:

e Corregir informacion personal inexacta: Tiene derecho a solicitar que CHS
mantenga informacion personal inexacta sobre usted para corregir esa
informacién personal inexacta, teniendo en cuenta la naturaleza de Ia
informacion personal y los fines del procesamiento de la informacién
personal

e Eliminar informacidén personal: Tiene derecho a solicitar que CHS elimine
cualquier informacion personal sobre usted que CHS haya recopilado de
usted

e Sepa qué informacion personal se vende o comparte y a quién: Tiene
derecho a solicitar que si CHS vende o comparte su informacién personal, o
gue la divulga con fines comerciales, se la revele a usted

e Optar por no vender o compartir informacion personal: Usted tiene el
derecho, en cualquier momento, de dirigir a CHS si vende o comparte
informacion personal sobre usted a terceros para que no venda ni
comparta su informacién personal. Este derecho puede denominarse
derecho a excluirse de la venta o el intercambio

e Limitar el uso y la divulgacién de informacién personal confidencial: Usted
tiene derecho, en cualquier momento, a indicarle a CHS que, si recopila
informacion personal confidencial sobre usted, limite el uso de su
informacion personal confidencial a los usos razonablemente necesarios
para realizar los servicios o proporcionar los bienes que solicité

e No discriminacidon después de optar por no participar o ejercer otros
derechos: CHS no lo discriminara porque haya ejercido cualquiera de los
derechos del consumidor en virtud de la Ley de Proteccion al Consumidor
de California (CCPA) y la Ley de Derechos de Privacidad de California (CPRA)



e Conocer las categorias y piezas especificas de informacion personal que
recopilamos, usamos, divulgamos y vendemos sobre usted; las categorias
de fuentes de las que recopilamos informacién personal sobre usted;
nuestros propositos para recopilar o vender informacion personal sobre
usted; las categorias de informacidn personal sobre usted que hemos
vendido o divulgado con fines comerciales; y las categorias de terceros con
los que hemos compartido informacién personal

Informacion
personal recopilada

Identificadores

Nombre real, alias,
informacion de
contacto,
identificador personal
Unico, identificador en
linea, direccion de
protocolo de Internet,
direccion de correo
electrénico, nombre
de cuenta, contrasefia
y nombre de usuario
del sitio web,
informacion de
registro de cuenta,
datos de uso, nimero
de seguro social,
numero de licencia de
conducir, nimero de
pasaporte u otros
identificadores
similares.

Fines
empresariales o
comerciales para
la recopilacion,
el uso, laventay
el intercambio

Auditoria,
Cumplimiento
Corporativo,
almacenamiento y
analisis de datos,
distribucidn y
logistica, finanzas,
finanzas y némina,
cobertura,
desarrollo e
integracién de TI,
red de Tl y servicio
al cliente,
productividad de
Tl, acceso a la
seguridad de TI,
monitoreo de
seguridad de TI,
legal, marketing,
fusiones y
adquisiciones,
némina, seguridad
fisica,
adquisiciones y
abastecimiento,
verificacion de
antecedentes de
la fuerza laboral,

Fuentes de
recoleccidn

Fuentes de
consumidores y otras
fuentes de terceros,
incluidos: proveedores
de servicios, redes
sociales, empresas
conjuntas, fuentes
gubernamentales,
sistemas operativos y
plataformas, redes
publicitarias y

proveedores de analisis

de datos

Divulgada con
fines
comerciales a
las siguientes
categorias de
destinatarios

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento

Vendido o
compartido
con las
siguientes
categorias de
destinatarios

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento



Informacion
Comercial

Grabaciones de voz y
registros de propiedad
personal, productos o
servicios comprados,
obtenidos o
considerados, u otros
historiales o
tendencias de compra
0 consumo.

Informacion
biométrica

gestion de la
fuerza laboral,
reclutamiento de
la fuerza laboral,
capacitacién de la
fuerza laboral

Auditoria,
Cumplimiento
Corporativo,
almacenamiento y
analisis de datos,
distribucion y
logistica, finanzas,
finanzas y ndmina,
cobertura,
desarrollo e
integracion de T,
red de Tl y servicio
al cliente,
productividad de
Tl, acceso a la
seguridad de TI,
monitoreo de
seguridad de TI,
marketing,
fusiones y
adquisiciones,
adquisiciones y
abastecimiento,
verificacion de
antecedentes de
la fuerza laboral,
reclutamiento de
personal,

Salud y seguridad,
desarrollo e
integracion de T,
redes de Tly
servicios al
cliente,
productividad de
Tl, acceso a la
seguridad de TI,
monitoreo de
seguridad de TI,
seguridad fisica,

Fuentes de
consumidores y otras
fuentes de terceros,
incluidos: proveedores
de servicios, empresas
conjuntas, fuentes
gubernamentales,
sistemas operativos y
plataformas, redes
publicitarias y

proveedores de analisis

de datos

Fuentes de
consumidores y otras
fuentes de terceros,
incluidos: proveedores
de servicios, redes
sociales, empresas
conjuntas, fuentes
gubernamentales,
sistemas operativos y
plataformas, redes
publicitarias y

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento



Informacion sobre
la actividad en
Internet u otras
redes electrénicas

Incluidos, entre otros,
el historial de
navegacion, el
historial de busqueda
y la informacién sobre
la interaccion de un
consumidor con una
aplicacién de sitio web
de Internet o
publicidad.

Datos de
geolocalizacion

verificacion de
antecedentes de
la fuerza laboral,
gestion de la
fuerza laboral

Cumplimiento
corporativo,
almacenamiento y
analisis de datos,
distribucién y
logistica, finanzas,
cobertura,
desarrollo e
integracion de T,
red de Tl y servicio
al cliente,
productividad de
Tl, acceso a la
seguridad de TI,
monitoreo de
seguridad de TI,
marketing,
capacitacién de la
fuerza laboral

Cumplimiento
corporativo,
almacenamiento y
analisis de datos,
distribucion y
logistica, finanzas,
desarrollo e
integracién de TI,
redesde Tly
servicios al
cliente,
productividad de
Tl, acceso a la
seguridad de TI,
monitoreo de
seguridad de TI,
legal, marketing,
fusiones y
adquisiciones,
ndémina, gestion
de la fuerza
laboral,

proveedores de analisis
de datos

Consumidor y otras
fuentes de terceros,
incluidas: servicio
Consumidor y otras
fuentes de terceros,
incluidas: redes
sociales, empresas
conjuntas, fuentes
gubernamentales,
sistemas operativos y
plataformas, redes
publicitarias y
proveedores de analisis
de datos

Fuentes de
consumidores y otras
fuentes de terceros,
incluidos: proveedores
de servicios, redes
sociales, empresas
conjuntas, fuentes
gubernamentales,
sistemas operativos y
plataformas, redes
publicitarias y
proveedores de analisis
de datos

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento,
proveedores de
analisis de datos

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento,
proveedores de
analisis de datos

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento,
proveedores de
analisis de datos

Proveedores de
Sservicios,
proveedores de
alojamiento,
proveedores de
analisis de datos



Informacion de

audio, electrdnica,

visual o similar

Informacion
profesional o
relacionada con el
empleo

reclutamiento de
la fuerza laboral,
capacitacién de la
fuerza laboral

Cumplimiento
corporativo,
almacenamiento y
analisis de datos,
distribucién y
logistica, finanzas,
salud y seguridad,
desarrollo e
integracion de T,
red de Tl y servicio
al cliente,
productividad de
Tl, acceso a la
seguridad de T,
monitoreo de
seguridad de TI,
legal, marketing,
seguridad fisica,
gestion de la
fuerza laboral,
capacitacién de la
fuerza laboral

Auditoria,
Cumplimiento
Corporativo,
distribucién y
logistica, finanzas,
finanzas y némina,
salud y seguridad,
cobertura,
desarrollo e
integracién de TI,
redes de Tly
servicios al
cliente,
productividad de
Tl, acceso a la
seguridad de TI,
monitoreo de
seguridad de TI,
marketing,
fusiones y

Fuentes de
consumidores y otras
fuentes de terceros,
incluidos: proveedores
de servicios, redes
sociales, empresas
conjuntas, fuentes
gubernamentales,
sistemas operativos y
plataformas, redes
publicitarias y

proveedores de analisis

de datos

Fuentes de
consumidores y otras
fuentes de terceros,
incluidos: proveedores
de servicios, redes
sociales, empresas
conjuntas, fuentes
gubernamentales,
sistemas operativos y
plataformas, redes
publicitarias y

proveedores de analisis

de datos

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento



Otra informacion

Informacion personal
identificada en la
seccién "Qué
informacion personal
recopila CHS" de este
Aviso de privacidad.

Si desea ejercer alguno de estos derechos, comuniquese con la Oficina de

adquisiciones,
némina,
adquisiciones y
abastecimiento,
verificaciones de
antecedentes de
la fuerza laboral,
gestion de la
fuerza laboral,
reclutamiento de
la fuerza laboral,
capacitacién de la
fuerza laboral

Auditoria,
Cumplimiento
Corporativo,
almacenamiento y
analisis de datos,
distribucion y
logistica, finanzas,
finanzas y némina,
cobertura, salud y
seguridad,
desarrollo e
integracién de TI,
red de Tl y servicio
al cliente,
productividad de
Tl, acceso a la
seguridad de TI,
monitoreo de
seguridad de TI,
legal, marketing,
adquisiciones y
abastecimiento,
gestidon de la
fuerza laboral,
reclutamiento de
la fuerza laboral,
capacitacién de la
fuerza laboral

Fuentes de

consumidores y otras

fuentes de terceros,

incluidos: proveedores

de servicios, redes
sociales, empresas
conjuntas, fuentes
gubernamentales,

sistemas operativos y

plataformas, redes
publicitarias y

proveedores de analisis

de datos

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento

Proveedores de
servicios,
proveedores de
alojamiento

Privacidad de CHS por escrito de acuerdo con la seccidon "Codmo comunicarse con



CHS en relacion con su informacion personal” con solicitudes relacionadas con su
informacion personal de este Aviso de privacidad.

Si desea designar a un agente autorizado para que realice una solicitud de
CCPA/CPRA en su nombre, comuniquese con la Oficina de Privacidad de CHS por
escrito segun el "Como comunicarse con CHS en relacién con su informacidn
personal” con un poder notarial que indique su designacidon de agente autorizado.
Si usted es un agente autorizado que realiza una solicitud en nombre de un
consumidor; Es posible que se le pida que proporcione un poder notarial.

Las solicitudes con respecto a estos derechos se atenderan dentro de los 45 dias
calendario posteriores a la solicitud, pero (cuando esté permitido) el periodo de
tiempo puede extenderse por otros 45 dias para solicitudes complejas. Se le
notificaran las razones requeridas para cualquier extension dentro de 1 mes.

China [Menu desplegable de acordedn]

Lea atentamente esta seccion para comprender nuestras politicas y practicas
adicionales con respecto al procesamiento de su informacion personal recopilada
en China.

Su informacién personal confidencial solo se recopilara para fines licitos y solo se
procesara cuando sea necesario para cumplir con los fines descritos en este Aviso
de privacidad, y CHS adopta y continuard adoptando estrictas medidas de
proteccion para proteger su informacion personal confidencial. El procesamiento
de su informacidén personal confidencial por parte de CHS no afectara
negativamente sus derechos e intereses personales.

Informacidn adicional sobre como CHS utiliza la informacidén personal

Ademas de la informacién proporcionada en el Aviso de privacidad, CHS puede
procesar su informacion personal recopilada en China cuando existan una o mas
de las siguientes condiciones:



1) Es necesario para hacer frente a incidentes urgentes de salud publica, o para la
proteccion de la vida y la salud de las personas fisicas o la seguridad de las
propiedades en un evento de emergencia;

2) La informacién personal se procesa dentro de un alcance razonable para
realizar informes de noticias o supervision de los medios de comunicacion para el
interés publico;

3) Su informacidén personal ya ha sido puesta a disposicion del publico por usted o
a través de otros medios legitimos; o

4) Las demas circunstancias permitidas por las leyes y reglamentos
administrativos.

Usted tiene derecho a no recibir un trato discriminatorio por parte de CHS por el
ejercicio de los derechos de privacidad contenidos en este Aviso de Privacidad y
segun lo exija la ley.

Informacidn adicional sobre como CHS recopila informacion personal de
terceros

Antes de recopilar su informacién personal de un tercero en China, CHS le pedira
al tercero que confirme por escrito que ya ha recibido su consentimiento para
recopilar, procesar y proporcionarnos su informacién personal, y que especifique
el alcance, los fines y los medios del procesamiento de la informacion personal
segun lo autorizado por usted. Si el procesamiento previsto de su informacion
personal excede el alcance/propdsitos/medios autorizados por usted, CHS se
comunicara con usted directamente o a través del tercero para obtener un
consentimiento adicional.



Informacidn adicional sobre como CHS utiliza la informacion personal

CHS solo utiliza su informacién personal de acuerdo con los términos de este
Aviso de privacidad y en cumplimiento con las leyes y regulaciones pertinentes.
Usted ha autorizado a CHS a usar su informacidn personal recopilada por nosotros
durante el periodo en que le proporcionamos productos y servicios, a menos que
haya eliminado dicha informacién personal, haya rechazado nuestra recopilacion
en la configuracidn del sistema del sitio web o de su cuenta, o haya retirado su
consentimiento cerrando su cuenta con CHS o enviando un aviso de retiro por
escrito a CHS.

CHS puede agregar o anonimizar su informacion personal de tal manera que CHS
ni ninguna otra organizacién lo vuelva a identificar. CHS puede usar dicha
informacidn personal agregada o anénima para cualquier propdsito sin su
consentimiento. Sin embargo, si CHS combina o conecta datos agregados o
andnimos con su informacidon personal para que puedan identificarlo directa o
indirectamente, CHS trata la informacién combinada como informacidon personal
que se utilizara de acuerdo con este Aviso de privacidad.

Informacion adicional sobre como CHS comparte informacidn personal con
terceros

CHS puede compartir su informacién personal con un tercero para quien dicho
intercambio sea necesario para cumplir con nuestras obligaciones contractuales
con usted sin su consentimiento, como proporcionar la informacién de su pedido
a nuestros proveedores externos y proveedores de servicios logisticos. Si bien su
informacién personal se almacenara en China, como parte integrada de una
empresa global, CHS utiliza nuestros recursos globales para administrar y
respaldar nuestro negocio y operaciones en todo el mundo y para cumplir
nuestros contratos con usted. Nuestros productos y servicios pueden ser
proporcionados por otros miembros de las entidades de CHS y nuestros socios
comerciales, algunos de los cuales se encuentran fuera de China.



Sus derechos de gestion de su informacion personal

CHS respeta sus derechos a su informacion personal, que incluye:

e Acceder a su informacidon personal;

e Corregir o actualizar cualquier informacién personal;

e Restringir o limitar las formas en que utilizamos su informacién personal;

e Oponerse al tratamiento de su informacion personal;

e Solicitar la eliminacion de su informacion personal; y

e Obtener una copia de su informacion personal en un formato de facil
acceso.

Si tiene alguna pregunta, comentario o inquietud sobre este Aviso de privacidad,
o para ejercer sus derechos relacionados con su informacién personal,
comuniquese con la Oficina de privacidad de CHS segun la seccion 'Cémo
comunicarse con CHS con respecto a su informacion personal'.

O poniéndose en contacto con CHS Trading Co., Ltd

CHS (Shanghai) Comercio Co., Ltd.
Sala 3902, Torre Jin Mao

No. 88 Avenida del Siglo

Nueva area de Pudong

Shanghai 200120

China

Colorado [Menu desplegable de acordedn]

Vigencia: 07/01/2023,



Bajo ciertas circunstancias, segun lo exija la ley, y si usted es residente de
Colorado, es posible que tenga los siguientes derechos:

e Exclusion voluntaria de la venta de sus datos personales o del uso de datos
personales para publicidad dirigida y ciertos tipos de elaboracién de

perfiles;

e Saber si CHS estd recopilando datos personales;

e Acceder a los datos personales que CHS ha recopilado sobre usted;

e Corregir los datos personales;
e Eliminar datos personales; y

e Descargar y eliminar datos personales de una plataforma en un formato
gue permita la transferencia a otra plataforma.

Informacién personal
recopilada o procesada

Identificadores

Nombre real, alias, informacion
de contacto, identificador
personal Unico, identificador en
linea, direccion de protocolo de
Internet, direccion de correo
electronico, nombre de cuenta,
contrasefia y nombre de usuario
del sitio web, informacién de
registro de cuenta, datos de uso,
numero de seguro social, nimero
de licencia de conducir, nimero
de pasaporte u otros
identificadores similares.

Informacion Comercial

Grabaciones de voz y registros de
propiedad personal, productos o
servicios comprados, obtenidos o
considerados, u otros historiales

Finalidad del tratamiento

Auditoria, Cumplimiento
Corporativo, Almacenamiento y
Analisis de Datos, Distribucion y
Logistica, Finanzas, Salud y
Seguridad, Cobertura, Desarrollo
e Integracién de Tl, Redes de Tl y
Servicio al Cliente, Productividad
de TI, Acceso a la Seguridad de TI,
Monitoreo de Seguridad de TI,
Legal, Marketing, Fusiones y
Adquisiciones, Seguridad Fisica,
Adquisiciones y Abastecimiento

Auditoria, cumplimiento
corporativo, almacenamiento y
andlisis de datos, distribucion de
datos y logistica, finanzas,
cobertura, desarrollo e
integracién de Tl, redes de Tl y
servicio al cliente, productividad

Compartido
con las
siguientes
categorias de
terceros

Proveedores de
servicios,
proveedores

de alojamiento

Proveedores de
servicios,
proveedores

de alojamiento

Vendido a
las
siguientes
categorias
de
destinatarios

N/A

N/A



o tendencias de compra o
consumo.

Informacion sobre la
actividad en Internet u otras
redes electrdnicas

Incluidos, entre otros, el historial
de navegacidn, el historial de
busqueda y la informacidn sobre
la interaccion de un consumidor
con una aplicacién de sitio web
de Internet o publicidad.

Datos de geolocalizacion

Informacion de audio,
electrdnica, visual o similar

Otra informacion

Informacion personal identificada
en la seccion "Qué informacidn
personal recopila CHS" de este
Aviso de privacidad.

de Tl, acceso a la seguridad de TlI,
monitoreo de seguridad de T,
marketing, fusiones y
adquisiciones, adquisiciones y
abastecimiento

Cumplimiento corporativo,
almacenamiento y andlisis de
datos, distribucion y logistica,
finanzas, cobertura, desarrollo e
integracion de Tl, red de Tl y
servicio al cliente, productividad
de Tl, acceso a la seguridad de TI,
monitoreo de seguridad de T,
marketing

Cumplimiento corporativo,
almacenamiento y andlisis de
datos, distribucidn y logistica de
datos, desarrollo e integraciéon de
Tl, redes de Tl y servicios al
cliente, productividad de TlI,
acceso a la seguridad de TI,
monitoreo de seguridad de T,
legal, marketing, fusiones y
adquisiciones

Cumplimiento corporativo,
almacenamiento y andlisis de
datos, distribucién y logistica,
finanzas, salud y seguridad,
desarrollo e integracion de TI, red
de Tl y servicio al cliente,
productividad de Tl, acceso a la
seguridad de Tl, monitoreo de
seguridad de TI, legal, marketing,
seguridad fisica

Auditoria, Cumplimiento
Corporativo, Almacenamiento y
analisis de datos, Distribucion y
logistica, Finanzas, Salud y
seguridad, Cobertura, Desarrollo
e integracién de Tl, Red de Tly
servicio al cliente, Productividad
de TI, Acceso a la seguridad de TI,

Proveedores de
servicios,
proveedores
de alojamiento,
proveedores
de analisis de
datos

Proveedores de
servicios,
proveedores
de alojamiento,
proveedores
de analisis de
datos

Proveedores de
servicios,
proveedores

de alojamiento

Proveedores de
servicios,
proveedores

de alojamiento

Proveedores
de analisis de
datos

Proveedores
de analisis de
datos

N/A

N/A



Monitoreo de seguridad de TI,
legal, Marketing

En algunas circunstancias, CHS puede vender ciertos datos personales sobre usted
a terceros o procesar datos personales para publicidad dirigida. Puede optar por
no participar en la venta de estos datos personales o optar por no recibir
publicidad dirigida poniéndose en contacto con la Oficina de Privacidad de CHS
por escrito segun la seccidon "Como ponerse en contacto con CHS en relacidén con
su informacién personal" de este aviso de privacidad.

Ademas, si desea ejercer cualquier otro derecho de privacidad, comuniquese con
la Oficina de Privacidad de CHS por escrito segun la seccion "Cémo comunicarse
con CHS en relacidn con su informacién personal” de este Aviso de privacidad con
solicitudes relacionadas con su informacidn personal.

Si desea designar a un agente autorizado para que presente una solicitud de
exclusion voluntaria en su nombre, comuniquese con la Oficina de Privacidad de
CHS por escrito segun el "Cédmo comunicarse con CHS en relacion con su
informacion personal” con un poder notarial que indique su designacidn de
agente autorizado. Si usted es un agente autorizado que realiza una solicitud en
nombre de un consumidor; Es posible que se le pida que proporcione un poder
notarial.

Las solicitudes con respecto a estos derechos se atenderan dentro de los 45 dias
calendario posteriores a la solicitud, pero (cuando esté permitido) el periodo de
tiempo puede extenderse por otros 45 dias para solicitudes complejas. Se le
notificaran las razones requeridas para cualquier extension dentro de 1 mes.

Europa [Menu desplegable de acordedn]

Espacio Econdmico Europeo, Suiza o el Reino Unido

En determinadas circunstancias, segun lo exija la ley, y si usted es residente del
Espacio Econdmico Europeo, Suiza o el Reino Unido, es posible que tenga los
siguientes derechos:

e Solicitar acceso a sus Datos Personales
e Solicitar la correccion de cualquier dato personal incompleto o inexacto que
CHS tenga sobre usted



e Solicitar |la supresion de sus Datos Personales cuando no sea necesario
continuar tratandolos o haya ejercido su derecho a oponerse al tratamiento
(ver mas abajo)

e Oponerse al tratamiento de sus datos personales o retirar su
consentimiento para el tratamiento

e Solicitar la restriccion del procesamiento de sus Datos Personales para
suspender el procesamiento, por ejemplo, si desea que CHS verifique su
exactitud o el motivo del procesamiento

e Solicitar la transferencia de sus Datos Personales a otra parte

Usted tiene derecho a no recibir un trato discriminatorio por parte de CHS por el
ejercicio de los derechos de privacidad contenidos en este Aviso de Privacidad y
segun lo exija la ley.

Si desea ejercer alguno de estos derechos, comuniquese con la Oficina de
Privacidad de CHS por escrito de acuerdo con la seccidon "Coémo comunicarse con
CHS en relacion con su informacién personal” con solicitudes relacionadas con su
informacion personal de este Aviso de privacidad.

Las solicitudes con respecto a estos derechos se atenderan dentro de los 30 dias
calendario posteriores a la solicitud, pero (cuando esté permitido) el periodo de
tiempo puede extenderse por otros 2 meses para solicitudes complejas. Se le
notificaran los motivos de cualquier prérroga en el plazo de 1 mes.

CHS utiliza las clausulas contractuales estandar de la UE para proteger su
informacion personal si se transfiere fuera de la UE.

Como ponerse en contacto con CHS en
relacion con su informacion personal

Si tiene alguna pregunta, comentario o inquietud sobre este Aviso de privacidad,
o para ejercer sus derechos relacionados con su informacion personal,
comuniquese con la Oficina de privacidad de CHS por correo postal, correo
electrdnico, teléfono o a través de nuestro formulario de presentacion en linea
en:



CHS Inc.

A la atencion de: Oficina de Privacidad

5500 Cenex Drive

Inver Grove Heights, MN 55077 Estados Unidos
privacy@chsinc.com

Linea directa de privacidad: 1-800-725-7258

Formulario de presentacion en linea

Contacto de privacidad de datos de Contacto de privacidad de datos en
Shanghai Brasil
CHS (Shanghadi) Comercio Co., Ltd. Opice Blum, Bruno Advogados
Sala 3902, Torre Jin Mao Associados, representado por
No. 88 Avenida del Siglo Henrique Fabretti MoraesCHS
Nueva area de Pudong Agronegodcio — Rua Fidéncio Ramos, n.2
Shanghai 200120 308 - 42 Andar | Sets 41 y 43 — Edificio
China Corporativo Vila Olimpia, Vila Olimpia
| SGo Paulo | SP | Brasil | CEP 04.551-
902

Es posible que se le pida que proporcione informacidn como nombre, relaciéon con
CHS, informacion de contacto y naturaleza de la solicitud. Esta informacion solo se
utilizara con el fin de verificar su identidad y responder a su solicitud. Esta
informacidn se eliminara una vez que se complete su solicitud.

Si desea apelar una negativa anterior a actuar sobre una solicitud en virtud de
cualquiera de los derechos de acceso a los datos previstos, envie un correo
electrdnico privacy@chsinc.com.

Cuanto tiempo conserva CHS la informacion
personal


mailto:privacy@chsinc.com

CHS determina el periodo de retencidn apropiado para la informacién personal
antes de que CHS la destruya de manera segura. CHS tiene en cuenta los
requisitos legales aplicables relacionados con la cantidad, la naturaleza y la
sensibilidad de la informacidn, los fines necesarios enumerados anteriormente en
este Aviso de privacidad y el riesgo potencial de dafio por el uso o la divulgacion
no autorizados de su informacion personal.

En algunas circunstancias, CHS puede anonimizar su informacidn personal para
gue ya no pueda asociarse con usted, en cuyo caso CHS puede usar y compartir la
informacidn sin previo aviso.

Como se le notificara de los cambios a este
Aviso de privacidad

CHS puede cambiar este Aviso de privacidad de vez en cuando. El aviso
actualizado se publicard con la Ultima fecha revisada. Debe volver
peridodicamente a este Aviso de privacidad para comprender las practicas de
privacidad actuales de CHS. Usted reconoce que continta usando los servicios de
CHS después de que se publique el aviso actualizado y la recopilacion, el uso vy el
intercambio de su informacion personal estén sujetos al Aviso de privacidad
actualizado.

Como CHS protege su informacion personal

CHS implementa y mantiene un programa de seguridad de la informacion que
incluye medidas técnicas y organizativas basadas en estandares internacionales y
practicas generalmente aceptadas.

Todos los proveedores de CHS que procesan informacién personal estan
obligados a salvaguardar los datos de acuerdo con la confidencialidad de los datos
gue procesa el proveedor.

En el desafortunado caso de una violacion de seguridad que involucre su
informacion personal, CHS tomara medidas correctivas de inmediato para
minimizar cualquier impacto negativo para usted. Cuando asi lo exija la ley, le
notificaremos sobre el incidente, los posibles impactos en usted, las medidas



correctivas tomadas por CHS e informaremos de dicha violacién de seguridad a las
autoridades gubernamentales competentes.

CHS sigue el Estandar de Seguridad de Datos de la Industria de Tarjetas de Pago
(PCI DSS) al manejar datos de tarjetas de crédito.

Como CHS maneja las transferencias
internacionales de informacion personal

Tenga en cuenta que CHS procesa y almacena informacion personal en los
Estados Unidos que puede transferirse y mantenerse en servidores o bases de
datos ubicados fuera de su estado, provincia, pais u otra jurisdiccion, donde las
leyes de privacidad pueden no ser tan protectoras como las de su ubicacion.

Como CHS administra la privacidad de los
NniNosS

CHS puede recopilar informacién personal de nifios menores de 18 anos a través
de sitios web afiliados, aplicaciones, contactos o eventos de punto de venta con
fines de empleo, programas juveniles y de becas, cuentas de clientes, solicitudes
de crédito y otros servicios solicitados. Esta informaciéon puede incluir nombre,
informacién de contacto, nombres de miembros de la familia, historial educativo,

fecha de nacimiento, informacién demografica, biométrico, foto/video o nimero
de seguro social, segun los servicios solicitados.

Si usted es padre o tutor de un nifio menor de 18 afos y desea ejercer sus
derechos como sujeto de datos en su nombre, comuniquese con la Oficina de
Privacidad de CHS como se identificd anteriormente en este Aviso de Privacidad.
CHS trabajara de buena fe para cumplir con su solicitud, pero es posible que la ley
le exija retener parte o la totalidad de la informacién personal de un nifio.
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